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Online-Planauskunft  Kurzeinweisung 
 

 
Diese Kurzeinweisung soll Ihnen den Einstieg in die Online-Planauskunft der Wasserversorgung 
Beckum GmbH erleichtern. 
Redaktionelle und gestalterische Änderungen bleiben vorbehalten. 
Neuerungen werden innerhalb der Online-Planauskunft publiziert. 

 

 
Internet 
Der Aufruf der Startseite zur Online-Planauskunft erfolgt durch Eingabe der URL: 
https://onlineplanauskunft.wvb.net 

 

 
 
 
Anmeldung 
Geben Sie anschließend Ihre Zugangsdaten ein und bestätigen diese durch Anklicken auf 
"Anmelden" 

 

 
 
Abmeldung 
Melden Sie sich bitte stets ordnungsgemäß von der Online-Planauskunft ab. 
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Kennwort 
Ändern Sie bitte umgehend nach der Erstanmeldung das Ihnen mitgeteilte Initialkennwort. 

 

 
 

Ein Online-Passwortgenerator finden Sie z.B. unter 
http://www.anonym-surfen.com/passwort-generator/ 

 

 
 

 
 
IT-Sicherheit 
Unter dem Link http://www.bsi-fuer-buerger.de finden Sie allgemeine Informationen rund um das 
Thema Internet-Sicherheit, herausgegeben vom Bundesamt für Sicherheit in der 
Informationstechnik. 
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Bedienungsanleitung Online-Planauskunft 
 

1. Startbildschirm: 

 
 

Nach dem ersten Start sollten Sie das Passwort ändern.  
 
2. Navigation im System 

Durch Drücken der linken Maustaste kann der Bildschirm verschoben werden. Über 
das Scrollrad an der Maus kann zusätzlich in Bereiche hinein- oder herausgezoomt 
werden.  
Zusätzlich stehen Funktionen am oberen linken Bildschirm  oder in der unteren 
Menüleiste  mit dem Maßstab zur Verfügung. 
 
3. Erstellen einer Planauskunft 

Die Planauskunft gliedert sich in drei Bereiche: 
 

               
 
3.1 Ortssuche 

Hier besteht die Möglichkeit den Bereich zu ermitteln, 
für welchen die Planauskunft erstellt werden soll. Es 
handelt sich dabei um eine aktive Suche. Das heißt, 
dass nach Eingabe der ersten Buchstaben das System 
automatisch die ersten (max. 30) Ergebnisse anzeigt. 
Dabei kann nach der angegebenen Reihenfolge 
(Gemeinde; Ortsteil; Straße; Hausnr.) vorgegangen 
werden. 
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Ebenfalls ist die direkte Suche über das Feld 
Straße und Hausnummer möglich. Als Ergebnis 
werden alle möglichen Hausanschlüsse im 
Versorgungsgebiet angezeigt. 
Über die Aktion „darstellen“ wird das ausgewählte 
Objekt in der Karte angezeigt.  
 
 
 
 

 
 

3.2 Bereich festlegen 

Hier wird der Plot festgelegt. In der Karte muss dafür mindestens ein Punkt erzeugt 
werden. Nach der Auswahl von Format und Maßstab kann die Plot-Vorschau erzeugt 
werden. Ein einzelnes Blatt lässt sich mit Hilfe der linken Maustaste verschieben oder 
drehen. Dazu muss der Cursor über das Blatt (zum Verschieben) bzw. über den roten 
Punkt (zum Drehen) bewegt werden. Er ändert sich dabei in ein Pfeilkreuz. 
 

Bei der Ausgabe von Straßenzügen ist die Abgabe auf eine maximale Anzahl von 10 
Ausdrucken beschränkt, dies sollte bei der Länge des Hilfslinienzuges bzw. Fläche 
bedacht werden. Werden mehrere Blätter in der Druckvorschau angezeigt, ist ein 
Verschieben oder Drehen nicht mehr möglich. Änderungen an den Einstellungen 
können über den Menüpunkt Vorschau aktualisiert werden. Durch ein „Zurücksetzen“ 
wird die Druckvorschau inklusive des Hilfslinienzuges zurückgesetzt. 
Die Ausgabe der Anfragen erfolgt stets als Bestandsplan. 

 
3.3 Daten eingeben 

Es werden Angaben vom Anwender 
angefordert. Für den Auskunftsgebenden 
ist es wichtig zu wissen, wer wann was zu 
welchem Zweck angefordert hat. 
Pflichtfelder müssen ausgefüllt werden und 
sind mit einem Sternchen (*) 
gekennzeichnet. Anschließend kann die 
Planauskunft angefordert werden. Für die 
Seite https://onlineplanauskunft.wvb.net/ 
müssen Popups erlaubt sein. Dadurch 
öffnet sich eine weitere Registerkarte/Tab 
mit der gewünschten Planauskunft. 
Zusätzlich wird die Planauskunft nochmals 
per E-Mail an den Anfragenden gesandt.  

 
Für eine weitere Planauskunft kann über die Schaltfläche  
eine weitere Anfrage gestellt werden. 

 


